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英会話・口語表現 ULTIMATE CHEAT SHEET

電話・買い物・レストランの会話表現BEST50
共テのリスニングや私大の会話文で定番の3場面。店員・客・電話の両側のセリフを50で押さえる。 Web版・音声

はこちら

ここだけ
3行

1 電話の「私です」は Speaking. 、つなぐは

put through

2 店員の May I help you? には I'm

just looking. で返せる

3 店内か持ち帰りかは For here or to

go? と聞かれる

電話 16

電話の名乗りは This is 〜.、相手の確認は Is this 〜? が定番。

Hello, this is Ken speaking. ★★★ … もしもし、ケンです

電話の名乗りは This is 〜 が定番

May I speak to Ms. Brown? ★★★ … ブラウンさんをお願い

します

Is Ms. Brown there? はくだけた形

Speaking. ★★★ … （はい）私です

自分あての電話だった時。This is she / he. とも

A May I speak to Ken?
B Speaking.

Who's calling, please? ★★★ … どちら様ですか

Who are you? は失礼

Hold on, please. ★★★ … （切らずに）お待ちください

hold on＝電話を切らずに待つ

Just a moment, please. ★★★ … 少々お待ちください

I'll put you through. ★★★ … おつなぎします

put 人 through to 〜＝〜に電話をつなぐ

She's on another line. ★★★ … 彼女は別の電話に出ています

He's not in right now. ★★★ … 彼は今、席を外しています

in＝（会社・家に）いる

Can I take a message? ★★★ … 伝言をうかがいましょうか

伝言を残すのは leave a message

Could you tell her I called? ★★★ … 電話があったと伝えて

もらえますか

Could you ask him to call me back? ★★★ … 折り返し電話

するよう伝えてください
call back＝折り返し電話する

I'll call back later. ★★★ … あとでかけ直します

I think you have the wrong number. ★★★ … 番号をお間

違えだと思います

Sorry, you're breaking up. ★★★ … ごめん、電波が悪くて途

切れてる

break up＝（音声が）途切れる

Could you speak up a little? ★★★ … もう少し大きな声でお

願いします

speak up＝大きな声で話す

買い物 18

May I help you? ★★★ … いらっしゃいませ（何かお探しですか）

店員の第一声。Can I help you? とも

I'm just looking, thanks. ★★★ … 見ているだけです

店員の声かけを断る定番

A May I help you?
B I'm just looking, thanks.

I'm looking for a jacket. ★★★ … ジャケットを探しています

Do you have this in a smaller size? ★★★ … これの小さい

サイズはありますか

in＋サイズ・色

Can I try this on? ★★★ … 試着してもいいですか

try on＝試着する

It's a little too tight. ★★★ … ちょっときつすぎる

反対は loose（ゆるい）

How do I look? ★★★ … （この格好）どう？／似合う？

It looks good on you. ★★★ … よく似合ってるよ

物＋look good on 人

How much is this? ★★★ … これはいくらですか

Do you have anything cheaper? ★★★ … もっと安いものは

ありますか

Is this on sale? ★★★ … これはセール中ですか

on sale＝特売中（※売り出し中の意味も）

I'll take it. ★★★ … これにします（買います）

take＝買う

Will that be cash or card? ★★★ … お支払いは現金ですかカ

ードですか

Can I pay by card? ★★★ … カードで払えますか

by card ／ in cash の前置詞に注意

Here's your receipt. ★★★ … レシートです

receipt の p は読まない

Could you gift-wrap it? ★★★ … プレゼント用に包んでもらえ

ますか

Can I return this? ★★★ … これを返品できますか

I'd like a refund, please. ★★★ … 返金をお願いします

refund＝払い戻し

レストラン・カフェ 16

Do you have a reservation? ★★★ … ご予約はありますか

A table for two, please. ★★★ … 2人です

人数を伝える定番

Are you ready to order? ★★★ … ご注文はお決まりですか

I'll have the pasta. ★★★ … パスタにします

注文は I'll have 〜.

How would you like your steak? ★★★ … ステーキの焼き

加減は？

How would you like 〜?＝好みの仕方をたずねる

Medium rare, please. ★★★ … ミディアムレアで

rare / medium / well-done

Anything to drink? ★★★ … お飲み物は？

What do you recommend? ★★★ … おすすめは何ですか

No.
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For here or to go? ★★★ … 店内で召し上がりますか、お持ち帰

りですか

英：Eat in or take away?

A For here or to go?
B To go, please.

Can I get a refill? ★★★ … おかわりをもらえますか

飲み物のおかわり

Could I have the check, please? ★★★ … お会計をお願いし

ます

米 check／英 bill

Let's split the bill. ★★★ … 割り勘にしよう

go Dutch とも

Let me treat you. ★★★ … ごちそうさせて

treat＝おごる

Is everything all right? ★★★ … お料理はいかがですか

食事中の店員の声かけ

This isn't what I ordered. ★★★ … これは注文したものと違

います

Could I get a box for this? ★★★ … 持ち帰り用の箱をもらえ

ますか

食べ残しを持ち帰る時

米英で違う！店の英語

意味 アメリカ イギリス

お会計 check bill

持ち帰り to go take away

フライドポテト French fries chips

列に並ぶ stand in line queue

ひっかけ注意 4

✕ I'll put you through Ms. Brown.

○ I'll put you through to Ms. Brown.

つなぐ相手は through to 人

✕ Can I wear this on?

○ Can I try this on?
試着は try on

✕ This dress looks good to you.

○ This dress looks good on you.

身につけた物は on

✕ I'll pay with card.

○ I'll pay by card.

by なら無冠詞、with なら with a card

確認テスト

1 A: May I speak to Mr. Lee? / B:  How can I

help you?

a Who are you? b Hold on. c Speaking. d You're welcome.

2 A: Just a moment. I'll put you  to the

manager.

a off b down c out d through

3 A: Can I help you? / B: No, thanks. I'm just .

a seeing b finding c watching d looking

4 A: How would you like your eggs? / B: 

a Yes, I would. b Two dollars. c Very much.

d Scrambled, please.

5 A: For here or to go? / B:  I'll eat it in the

park.

a To go, please. b Here you are. c For here, please.

d Go ahead.

6 A: Ms. Smith is out. Can I take a ? / B: Yes,

please tell her I called.

a mail b call c word d message

解答

1  Speaking. 本人が出た

2  through 電話をつなぐ

3  looking 見ているだけ

4  Scrambled, please. 調理の仕方を答える

5  To go, please. 公園で食べる＝持ち帰り

6  message 伝言を受ける
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